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Présentation LMA Courtage & Assurances

1. Qui sommes-nous ?

LMA Courtage & Assurances est un cabinet indépendant fondé par Laurence (Présidente) et
Marion (Directrice Générale), deux professionnelles passionnées issues du monde de
I'agence et du courtage, complémentaires dans leur expertise et animées par les mémes
valeurs :

transparence, rigueur, disponibilité et accompagnement humain.

Nous proposons un conseil sur-mesure, adapté aux particuliers, professionnels et
entreprises, avec un objectif simple :

» Analyser, protéger et optimiser votre situation assurantielle avec précision et
bienveillance.

2. Notre vision
Chez LMA, nous avons fait le choix d’'un accompagnement clair et moderne :
¢ Un suivi digitalisé pour optimiser votre temps
e Une disponibilité renforcée
o Des analyses personnalisées et transparentes
e Une démarche pédagogique pour vous aider a comprendre les garanties

e Une relation durable basée sur la confiance

» Notre priorité : Ne pas faire des kilométres, ni d’échanges sans valeur ajoutée
mais concentrer toute notre énergie sur la qualité et la pertinence de nos
actions.
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3. Nos domaines d’expertise
Particuliers
e Assurance Habitation
e Auto & Moto
e Protection Juridique
¢ Santé & Prévoyance
e Accidents de la Vie
e Scolaire
e Chien & Chat
e Assurance Emprunteur

¢ Immeuble

Professionnels & Entreprises
e RC Professionnelle
e RC Décennale / Dommages Ouvrage
e Multirisques Professionnelles
e Flotte Auto & Matériel
e Santé & Prévoyance collective
e Protection Dirigeants
e Cyber Risques
e Assurance Retraite / PER
o Pertes d’exploitation

¢ Immeuble
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4. Notre méthode de travail

1. Etude et analyse personnalisée de votre situation afin de mieux vous connaitre et adapter
nos conseils.

2. Comparaison & mise en concurrence

Nous interrogeons nos partenaires pour obtenir les meilleures garanties au juste prix.
3. Recommandations personnalisées

Explication claire, synthése, focus sur les points forts et les zones de vigilance.
Souscription accompagnée

4.Nous gérons I'ensemble : documents, suivi, échanges avec les compagnies.

5. Suivi annuel

Révision de vos contrats pour maintenir la cohérence de votre protection.

5. Nos engagements qualité

e Transparence totale sur les garanties et exclusions
e Indépendance dans le choix des solutions

e Réactivité & disponibilité

¢ Conseil objectif adapté a la réalité de chaque client
e Mise a jour annuelle obligatoire de votre dossier

e Sécurité & confidentialité des données

6. Nos partenaires...
CBA, AFI ESCA, SIMULASSUR, MAXANCE, XENASSUR, AVA ASSISTANCE, HARMONIE
MUTUELLE, APRIL ...

7. Documents remis / conformité réglementaire
Conformité IAS & Code des Assurances :

¢ Mandat de courtage
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e Document d’entrée en relation (DER)
e Recueil des besoins

e Devoir de conseil

¢ Synthése des garanties

e Fiches produit / IPID

e Documents de souscription

e Attestations & avenants

e RGPD / Protection des données

8. Pourquoi choisir LMA ?

v Vous étes conseillé(e) et accompagné(e) en prévention, gestion, sinistres.

v/ On prend le temps d’expliquer.

v On analyse avant de proposer.

v/ On ne cherche pas “un contrat”, mais le bon contrat.

v Vous bénéficiez de I'expérience combinée de deux professionnelles complémentaires.

9. Nos coordonnées

LMA Courtage & Assurances
Présidente : Laurence BEAUVILLE
Directrice Générale : Marion PAPIN

R, Téléphone : 06 18 08 87 13 / 06 43 16 37 22
@' E-mail : contact@Ima-courtage.fr
© Adresse : Bureau 3 — 9 Rue de Condé 33000 BORDEAUX

Site web : www.lma-courtage.fr

Parce qu’étre bien assuré, ¢’est surtout étre bien accompagné
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